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Resumen

El desarrollo psicoafectivo abarca el funcionamiento psiquico adaptativo de los individuos, involucrando la maduracién cognitiva y
afectiva en interaccion con factores bioldgicos y ambientales que se interrelacionan e integran con otras dreas humanas para el desa-
rrollo y funcionamiento de la personalidad. La educacién emocional es un medio para que el desarrollo psicoafectivo pueda generarse
favorablemente; ademds, promueve el desarrollo integral de nifias y niflos. Aunque, actualmente la educacién emocional es foco de
atencién de organismos y programas internacionales, existe poca evidencia cientifica que evalle sus beneficios desde el desarrollo
integral. Por ello, se propuso como objetivo evaluar los resultados del programa Pisotén, el cual promueve el desarrollo psicoafectivo,
mediante la expresién emocional, el conocimiento de si mismo y el manejo adecuado de conflictos en la infancia. Se implementé una
investigacién mixta, donde se analizaron diferencias de medias en una muestra de 776 nifos que participaron en el Programa, y se em-
plearon dos técnicas cualitativas: grupo focal a 12 docentes y entrevistas a 6 exparticipantes del programa entre los 14 a 35 afos. Los
resultados muestran mejoria en la salud mental, en el desarrollo psicoafectivo y beneficios en términos de habilidades a nivel personal
y social.

Palabras clave: educacion infantil, psicélogos del desarrollo, emociones morales, ambiente escolar, intervencién escolar.

Abstract

Psycho-affective development encompasses the adaptive psychic functioning of individuals, involving cognitive and affective matura-
tion in interaction with biological and environmental factors that interrelate and integrate with other human domains to support perso-
nality development and functioning. Emotional education serves as a means to foster favorable psycho-affective development to and
promotes the integral development of children. Although emotional education is currently the focus of attention of international organi-
zations and programs, there is limited scientific evidence that evaluates its benefits from the integral development perspective. There-
fore, the objective of this study was to evaluate the outcomes of the Pisotdn program, which promotes psycho-affective development
through emotional expression, self-awareness, and appropriate conflict management during childhood. A mixed methods approach
was employed, analyzing means differences in a sample of 776 children who participated in the Program. Additionally, two qualitative
techniques were used: a focus group with 12 teachers and interviews with 6 former participants of the program aged 14 and 35 years.
The results show improvement in mental health, psycho-affective development and benefits in personal and social skills.
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Introduccién

El desarrollo psicoafectivo es un constructo que surge de la
integracion y evolucién de dreas como la psicologia, el psi-
coandlisis, la biologia, la sociologia y la educacién. El desa-
rrollo se entiende como procesos vinculados temporalmente,
y como cambios progresivos del funcionamiento adaptativo.
Estos procesos se cumplen en una secuencia gradual de eta-
pas en combinacién con factores bioldgicos y del ambiente
(Maier,1965). Desde una perspectiva evolutiva, y de acuer-
do con las teorias psicodindmicas, se identifica que en cada
periodo del desarrollo se presentan momentos criticos que
generan la creacién de nuevas estructuras o se refuerzan las
existentes. A estos momentos se les conoce como “conflictos
del desarrollo’; que si no son resueltos favorablemente gene-
ran estados de regresién o fijacién que conllevan a la organi-
zacion de estructuras psicopatoldgicas (Tamez et al., 2006).
Ademads, estos conflictos pueden ser influenciados desde el
mismo ambiente que genera la sintomatologia no deseada
(Freud, 1986). No obstante, el nifio en su proceso de desarrollo
tiene la oportunidad de avanzar en la medida que se generen
condiciones adecuadas y estrategias preventivas teniendo en
cuenta tanto factores biolégicos como psicosociales (Russo
& Galindo, 2012).

El desarrollo psicoafectivo parte de la integracion de diferen-
tes teorias clasicas del desarrollo infantil y aportes del enfoque
psicodindmico, y el psicoandlisis (Freud, 1975; 1986), desarro-
llo sexual (Freud, 1979), vinculos objetales (Klein, 1964); teo-
ria del apego (Bowlby, 1986), desarrollo psicosocial (Erikson,
2000), desarrollo temprano, trauma y vulnerabilidad del nifio
(Winnicott, 1971) y desarrollo moral (Piaget, 1961). Con base
en este andamiaje tedrico, Russo (1998) define el desarrollo
psicoafectivo como la conjuncién de pulsiones, emociones y
relaciones psicoldgicas influenciadas por factores biolégicos
y ambientales que se originan, interrelacionan e integran con
otras areas del desarrollo (fisico, cognitivo y social), para el
desarrollo y funcionamiento de la personalidad (Tamez et al.,
2006).

Ahora bien, la educacién emocional es un medio para fomen-
tar el desarrollo psicoafectivo, ya que este se encuentra inte-
rrelacionado al desarrollo de la autoconciencia, y a la regula-
ciéon emocional (Oron, Navarro-Rubio y Luis, 2021). También,
es un concepto que se ha vinculado a la inteligencia emocio-
nal, pero a diferencia del segundo, éste adopta un enfoque
de ciclo vital con un abordaje de caracter integrador y amplio
(Pérez y Filella, 2019).

A través de la educacién emocional, nifios, nifias y jévenes
adquieren conocimiento, actitudes y habilidades necesarias
para comprender y gestionar sus emociones. En este proceso
fijan y alcanzan objetivos positivos individuales o colectivos,
exhiben y perciben empatia hacia otros y conservan relacio-
nes positivas (Domitrovich et al.,, 2017), promoviendo compe-
tencias y conductas en la infancia y juventud, que ayudan a
reducir factores de riesgo y fortalecer mecanismos de protec-
cion desde lo afectivo, cognitivo y conductual (Durlak et al,
2011). Ademas, las competencias emocionales combinadas
con el logro académico y las habilidades cognitivas, confor-
man un set holistico de facultades esenciales para lograr el
éxito escolar y condiciones de bienestar durante el ciclo de
vida (Organization for Economic Cooperation and Develop-
ment [OECD], 2021).

Entonces, la educacién emocional garantiza el bienestar per-
sonal, pues crea las condiciones adecuadas para una vida
mas felizy con menor exposicién a factores de riesgos (violen-
cia, consumo de drogas, trastornos del animo, etc) (Bisquerra,
2003). Por ello, autores como Pérez y Filella (2019), manifiestan
que la educacién emocional deberia ser parte de la educacion
académica, desde la infancia hasta la adultez, y mantenerse a
lo largo de la vida. Sin embargo, la primera infancia es uno de
los momentos mas importante para fomentarla, pues, esta es
una etapa critica donde el desarrollo de habilidades se da en
un ritmo mucho mas acelerado, y donde las experiencias de
vida marcan el resto del ciclo vital (Comisién Nacional para la
Mejora Continua de la Educacién, 2022; Tonucci, 2019).

El anterior planteamiento es relevante para entender la nece-
sidad de implementar la educacién emocional desde etapas
tempranas y en centros de desarrollo integral. Ademas, enten-
diendo que el cuidado y la estimulacién del aprendizaje son
factores esenciales para el desarrollo integral en la primera
infancia, es importante senalar que después de la familia, las
y los agentes educativos desempefian un rol importante en la
educacién emocional de las nifias y nifos (Comisiéon Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion, 2022).

Igualmente, comprendiendo que la educacién y el aprendizaje
son la base para fomentar una sociedad civilizada e instruida
(Tripathi, 2020), y que el tema de las emociones ha ido incre-
mentando su interés en distintos estudios e investigaciones
en el drea educativa (Arias-Pareja y Puma-Solis, 2022; Gallar-
do-Lépez y Garcia-Lazaro, 2022; Lépez-Noguero, Gallardo-
Lépez y Garcia-Lazaro, 2023), se han generado en todo el
mundo departamentos de gobierno, comisiones, agencias y
programas que trabajan en la inclusién de componentes de
educacion emocional al interior de los sistemas formativos
(Berger et al,, 2020). Dentro de estas instituciones se desta-
can la Red Internacional de Educacién Emocional y Bienestar
(RIEEB); la Collaborative for Academic, Social and Emotional
Learning (CASEL); la National Commission on Social, Emotio-
nal and Academic Development; el Project for Education that
Scales (PERTS) de la Universidad de Stanford; el Laboratorio
de Desarrollo Social, Emocional y del Carécter de la Universi-
dad de Rutgers, entre otros.

Programa Pisoton

Al igual que las anteriores instituciones, Pisotén se ha desta-
cado como un programa formativo y preventivo de la Universi-
dad del Norte, que busca potenciar, desde la educacién emo-
cional, el trdnsito armonioso por los diferentes momentos del
desarrollo psicoafectivo en la infancia. Es un programa pione-
ro en desarrollo psicoafectivo y educaciéon emocional en Co-
lombia, creado en 1997 como resultado de una tesis doctoral;
gracias a convenios y alianzas con entes gubernamentales y
no gubernamentales se ha podido implementar dentro y fuera
del territorio nacional en paises de Latinoamérica como Mé-
xico, Bolivia, Panama y Ecuador, participando en el programa
un estimado de 76.224 ninas y nifios (de todos los niveles so-
cioecondmicos), asi como sus familiares y cuidadores. En este
proceso, a través del Diplomado en Desarrollo Psicoafectivo
y Educacién Emocional, se han capacitado aproximadamente
a 25.758 agentes educativos (docentes, lideres comunitarios,
técnicos y profesionales psicosociales). A través de la cualifi-
cacion de este talento humano, el programa logra hacer pre-
sencia en 10.218 instituciones del pais.
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El programa va dirigido a nifios y niflas desde la gestacién
hasta los 9 afos de edad, pero también impacta a sus padres,
cuidadores, docentes y agentes educativos (Russo, 1998). Los
procesos y estrategias implementados se basan en la inte-
gracion tedrica del desarrollo psicoafectivo de las diferentes
teorias clasicas del desarrollo infantil y desde los enfoques
psicodindmicos, y psicoanaliticos. Su propdsito es facilitar la
expresion de emociones, el conocimiento de si mismo y el ma-
nejo adecuado de conflictos en los nifios, nifias y sus cuida-
dores, mediante técnicas lidico-educativas como: el cuento,
el psicodrama, el juego en casa y relato vivencial, abordando
diez teméticas asociadas a los diferentes conflictos del desa-
rrollo infantil: 1) vinculo afectivo; 2) ansiedad de separacién;
3) autonomia y disciplina; 4) socializacién; 5) iniciativa; 6) ex-
presién de emociones; 7) autoestima; 8) desarrollo sexual; 9)
desarrollo moral; y 10) comunicacién.

Los procesos operativos del programa inician con el estable-
cimiento de un convenio interinstitucional que determina el
numero de instituciones y agentes educativos a participar. Los
maestros, profesionales psicosociales y/o agentes educativos
focalizados se vinculan al Diplomado, el cual tiene una dura-
cién aproximada de 5 meses e intensidad de 205 horas (105
horas tedricas y 100 horas practicas).

El proceso de formacién abarca 8 médulos. A partir del cuarto
médulo se ensefan y aplican las técnicas lidico-educativas
mediante la realizacién de un pilotaje, con la seleccién de cin-
co nifas y/o nifios pertenecientes a las instituciones de educa-
cion o centros de desarrollo infantil donde los agentes educa-
tivos prestan sus servicios, y cuyo pilotaje debe ser manejado
en grupos de hasta 3 agentes, implementando las teméticas
y técnicas durante doce semanas, con el acompafamiento de
un psicélogo asignado por el programa, quien ha sido capa-
citado para orientar y supervisar la implementacién por par-
te de los agentes educativos en las instituciones focalizadas.
Cabe agregar, que los cuidadores principales, asisten a cuatro
talleres, tres de ellos centrados en la promocién del vinculo
afectivo y herramientas para apoyar el desarrollo psicoafec-
tivo de las nifas y los nifos, y un cuarto taller de integracion
familiar, en el que comparten experiencias, percepciones y
resultados obtenidos luego del programa. Asimismo, antes y
después de la intervencién, se aplican instrumentos de eva-
luacién tanto de metodologias cuantitativas como cualitativas
para comparar movilizaciones y cambios en los participantes.
El periodo méximo en las que nifias y niflos participan depen-
de del tipo de institucién con la que se firma el convenio: un
hogar comunitario 2 afios, un Centro de Desarrollo Infantil 3
afios y un preescolar 4 afios; estos centros hacen parte de la
educacién inicial.

Es importante mencionar, que las actividades realizadas por
programas como Pisotén son relevantes para el favorecimien-
to del desarrollo integral infantil, el cual es definido por Ponce
(2016) como un proceso dindmico y madurativo que se origina
a partir de la evolucién ordenada del desarrollo de habilidades
y destrezas conductuales, de autorregulacién, perceptivas,
motoras, fisicas, cognitivas, linglisticas, socio-emocionales y
culturales. Estas habilidades y destrezas se fortalecen en la
interaccién social, haciendo que las personas tengan condi-
ciones mas propicias para desarrollar su vida, de modo que
las intervenciones tempranas y adecuadas son de gran rele-
vancia para su potenciacion (Santi-Ledn, 2019).
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En Colombia, el desarrollo integral es un derecho de las nifias
y nifios de acuerdo con el Cédigo de Infancia y Adolescencia
(Ley 1098 de 2006; Congreso de Colombia, 2006). Ademas, la
ley 2328 de 2023 del Congreso de la Republica en Colombia
ha establecido la Politica de Estado Para el Desarrollo Integral
en la Infancia y Adolescencia, buscando garantizar la aten-
cion integral de nifios, nifias y adolescentes entre los seis a 18
afos (Congreso de Colombia, 2023), lo que confirma que, en
la actualidad, el gobierno reconoce la importancia del bien-
estar integral y emocional desde la primera etapa de la vida y
su importancia para el desarrollo de la sociedad. Teniendo en
cuenta lo anterior, también se puede considerar al programa
Pisotén como un recurso protector para el desarrollo integral.
Por otro lado, Pisotén desde su creacién ha sido evaluado por
diversos trabajos, tanto descriptivos como inferenciales, y de
corte transversal como muestra Russo et al. (2016), quienes
utilizaron métodos de identificacién de cambio de medias, las
pruebas t de distribucién y entrevistas a profundidad para de-
terminar cambios significativos en las variables del programa.
También, se han analizado variaciones en los Test de Aper-
cepcién Infantil y la informacién de entrevistas semiestructu-
radas a través de una triangulacién de datos (Russo y Reales,
2018); o realizado un anélisis de cambio de medias aplicando
un proceso de muestreo aleatorio (Lopez et al.,, 2021).

En una de las investigaciones, se relaciona el efecto del pro-
grama con puntajes mas altos de desarrollo socioemocional
de nifas y nifios (grupo experimental) en comparaciéon con
quienes no participaron en el programa (grupo control). Se-
gun resultados de la prueba, The International Development
and Early Learning Assessment (IDELA), esta puntuacién fue
significativamente mas alta en la medicién postest, con 0,35
de desviacién estandar y un p valor de 0,014 en relacién al
grupo control (Cosso et al,, 2022). Estos trabajos muestran las
diferentes metodologias utilizadas para evaluar cambios en
asociadas al desarrollo psicoafectivo y la salud mental.

Ahora bien, aunque programas como Pisotén dan cuenta de la
pertinencia de la educacién emocional en el desarrollo integral
de las nifas y ninos mediante intervenciones en el desarrollo
de habilidades socioemocionales, es importante enfatizar que
la mayoria de estudios y programas se han implementado en
Estados Unidos de América (Clouder et al,, 2008), en contras-
te con los paises de ingreso medio y bajo donde se halla muy
poca evidencia empirica acerca de los beneficios de la educa-
cién emocional a lo largo de las etapas de vida (Garcia, 2020;
Morales, 2021). Por ende, es necesario contar con evaluacio-
nes solidas, validas y comparables de las habilidades socioe-
mocionales, a fin de identificar su desarrollo en los alumnos y
mejorar las practicas docentes y las intervenciones especifi-
cas (Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion
[ICFES], 2024). Esto dificulta la implementaciéon de politicas
educativas eficaces, lo que hace ain mas crucial efectuar una
evaluacidn caso por caso de los programas individuales utili-
zando métodos rigurosos para determinar qué intervenciones
son rentables y efectivas (Lee y Aos, 2011).

En este sentido, el presente trabajo espera contribuir a este
vacio, mostrando los beneficios de la educacién emocional
mediante el andlisis de los resultados del programa Pisotén
en el desarrollo integral, entendiéndola en términos de habi-
lidades, configuradas con en base en los planteamientos de
la OMS (1997), sobre las Habilidades para la vida, necesarias
para la adaptacién y el afrontamiento de problemas de la vida
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diaria de modo efectivo, y cuyos resultados seran discutidos
en profundidad en el apartado de discusion y conclusiones.

Método

Teniendo en cuenta la cronologia de los convenios bajo estu-
dio, este trabajo, con enfoque mixto y de alcance descriptivo,
realizé6 una evaluacién de los resultados del programa me-
diante el anélisis de los datos relacionados con los municipios,
personas e instituciones intervenidas desde el programa. Res-
pecto a la metodologia cuantitativa, se llevaron a cabo ejerci-
cios de comparacién de medias (analisis descriptivo e inferen-
cial) sobre los resultados de los nifios y nifias participantes.
Mientras que las técnicas cualitativas de investigacion como
grupos focales y entrevistas en profundidad, fueron dirigidas
hacia los docentes y exparticipantes del programa, cuyos da-
tos y subsecuente andlisis permitieron configurar las catego-
rias de los beneficios percibidos (en términos de habilidades),
por los participantes en la ultima década.

Participantes

En el andlisis de datos cuantitativos se realizd un muestreo
intencional, partiendo de los datos obtenidos en los cuatro (4)
convenios seleccionados, logrando una muestra total de 776
participantes. Para la recolecciéon de datos cualitativos se rea-
liz6 un grupo focal donde participaron 12 son docentes de la
Instituciéon Educativa Normal Superior de Sincelejo (IENSS),
del municipio de Sincelejo, Sucre; quienes tenian entre 2'y 20
afos de experiencia aplicando el programa. Ademas, se lle-
varon a cabo entrevistas en profundidad con seis personas
(dos mujeres adultas colombianas de 18 y 35 afos, dos hom-
bres adultos colombianos de 18 y 32 afios; y dos adolescentes
mexicanas de 14 afos), quienes participaron en Pisotén du-
rante su nifiez.

Instrumentos

En el proceso investigativo se analizaron los resultados prove-
nientes de los instrumentos utilizados en los diferentes con-
venios seleccionados en el marco de la implementacién del
Programa Pisotén 2012 -2018:

Cuestionario sobre el comportamiento de nifios(as) de 1/2-5
afios, CBCL

El CBCL en inglés Child Behavior Checklist, es uno de los ins-
trumentos mas utilizados a nivel internacional para evaluar el
desarrollo socioemocional y analizar comportamientos pro-
bleméaticos en nifos y nifias. Su objetivo general es analizar el
comportamiento infantil en grandes muestras, a través de una
escala de sindromes. Este cuestionario realiza un diagnéstico
dimensional que indaga la percepcion de padres de familia y
cuidadores principales mediante 99 preguntas sobre el com-
portamiento, haciendo una descripcién de problemas y disca-
pacidades. Los datos recolectados se clasifican en una escala
gue representa sindromes internalizados (Respuesta Emocio-
nal, Ansiedad/Depresion, Malestares Somaéticos, Inhibicién)
y externalizados (Comportamiento Agresivo, Problemas de
Atencién) y problemas de suefio. La prueba clasifica sus re-
sultados en los rangos “normal’; “umbral” y “clinico’, indicando
el nivel de presencia de la dimensién en la poblacién.

Este instrumento ha sido utilizado y validado en muchos pai-
ses; en Colombia, Zambrano y Meneses (2013) realizaron una
evaluacion del instrumento disefiado para nifios y nifias de

1.5-5 afos en una poblacién de nivel socioeconémico bajo de
Bogota y encontraron un coeficiente Alfa de Cronbach para
la escala global de 0,94 para padres y de 0,95 para maestros.
Los autores concluyen que el instrumento es adecuado para
caracterizar la estructura comportamental de los nifios y las
nifas desde una versién multiaxial.

Cuestionario de Desarrollo Socioemocional

ASQ: SE-2 en inglés, Ages & Stages Questionnaires, ASQ-
SE2, es una herramienta de evaluacién confiable que com-
pletan los padres para evaluar el desarrollo socio-emocional
de nifos de 1a 72 meses de edad; son 9 cuestionarios que las
madres, padres o cuidadores del nifio contestan en diferen-
tes etapas del desarrollo infantil. En los convenios del Progra-
ma se utilizé el cuestionario correspondiente a 72 meses, de
acuerdo al rango de edad de las nifias y los nifos focalizados
en el pilotaje. El ASQ:SE-2 evalla el comportamiento de los
ninos en siete dreas: autorregulacién, conformidad, funciona-
miento adaptativo, autonomia, afecto, comunicacién social e
interacciones con otras personas.

Si el puntaje total se encuentra por debajo del punto de cor-
te (50), indica que el desarrollo socioemocional del nifio esta
dentro de las expectativas; si el puntaje esta por encima de 50
y por debajo de 65, se ubica en la zona de monitoreo u obser-
vacion, es decir, podria indicar que el nifio o nifia requiere de
un seguimiento adicional; un puntaje por encima del punto de
corte (65), indica que podria necesitar una evaluaciéon mas a
fondo. El instrumento fue validado en Estados Unidos, mos-
trando una excelente consistencia interna de 0.84, validez de
0.83, sensibilidad, 0.81 y especificidad de 0.83 (Squires et.al.
2015).

Técnicas

Grupo focal

El grupo focal es una forma de entrevista grupal que contiene
una guia de preguntas, buscando obtener informacién sobre
experiencias y conocimientos de los participantes dentro de
una interaccién grupal (Hamui-Sutton y Varela-Ruiz, 2013).
Esta técnica puede durar de una a dos horas, pero se reco-
mienda realizarla en 90 minutos para optimizar el tiempo,
crear un ambiente apropiado y evitar la fatiga (Kuhn, 2018), y
puede aplicarse con tres hasta catorce participantes (Pugsley,
2018). En este trabajo, el grupo focal tuvo una duracién aproxi-
mada de una hora y media, enmarcado dentro de seis (6) pre-
guntas orientadoras con el objetivo de identificar las mejoras
o beneficios en el desarrollo integral de los participantes per-
cibidos por los docentes. Esta dindmica permitié ahondar con
nuevas preguntas que surgieron mediante las interacciones.

Entrevista a profundidad

Esta técnica implica un proceso largo y continuo, asi como un
espacio donde entran en juego factores como la seguridad,
comodidad y paciencia. Aqui, el entrevistado va manifestando
sus experiencias con detalle y profundidad (Robles, 2011), y el
entrevistador debe cuidar los objetivos de la investigacién. En
esta técnica se recomienda manejar un maximo de dos (2) ho-
ras para evitar la fatiga al entrevistado y tener encuentros de
maximo dos semanas de diferencia. Los encuentros finalizan
una vez se llegue al punto de saturacién, donde no se halla
nueva informacién (Blasco y Otero, 2008; Robles, 2011).

Para su aplicacion se disefiaron 16 preguntas semiestructura-
das, buscando identificar beneficios en el desarrollo integral
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percibidas por los individuos que habian participado en Piso-
ton en su infancia. Las sesiones tuvieron un rango de duracién
de 60 a 90 minutos, las cuales fueron grabadas y transcritas.

Procedimiento

Teniendo en cuenta factores como disponibilidad y completi-
tud de la informacién psicométrica, se seleccionaron inicial-
mente ocho (8) convenios establecidos con organizaciones
privadas y publicas entre los afios 2012 y 2018, a partir de los
cuales se desarrollé el andlisis cuantitativo. En este rango de
tiempo se consolidaron las bases de datos que agruparon un
total de 7.924 personas de talento humano, quienes fueron ca-
pacitados en el Diplomado, implementado desde el Programa,
de los cuales 7.836 provienen de 26 de los 33 departamentos
de Colombia, y 88 personas de 6 estados de México. Luego, se
realizé un segundo filtré en el que quedaron cuatro convenios
con los que el programa contaba con informacién completa
de medidas pre-test y post-test, halldndose un total de 776
participantes, que corresponde al 10% de la muestra selec-
cionada.

En cuanto a la metodologia cualitativa, se realizé un muestreo
intencional bajo convocatoria tanto para el grupo focal como
para las entrevistas en profundidad. Antes de su realizacion
los participantes leyeron, firmaron y entregaron los consenti-
mientos informados donde confirmaban su participacién. Asi
mismo, se les indicé que sus datos personales serian tratados
de forma confidencial.

Anélisis de los datos
Para los ocho (8) convenios iniciales se realiz el anélisis me-

Tabla 1
Ndmero de actores atendidos por convenio entre 2012 y 2018.

diante estadisticos descriptivos. Luego, para el andlisis de los
cuatro convenios seleccionados, se empled el programa Stata
18, donde se compararon las puntuaciones arrojadas por los
instrumentos CBCL y ASQ: SE:2, aplicados en estos conve-
nios. Se uso la prueba estadistica t para dos muestras, compa-
rando resultados pre y post aplicacién del Programa.

Por su parte, para el anélisis de los datos cualitativos obteni-
dos a partir del grupo focal y de las entrevistas a profundidad,
se realizé un andlisis de contenido mediante el programa de
anélisis de datos cualitativos QDA Miner 6, en el cual se codi-
ficaron las categorias emergentes, y que fueron concernientes
al desarrollo integral.

Resultados

Analisis cuantitativo

El andlisis inicial revel6 que el mayor proceso de cualificacion
se aglutina en el 2012 con el Ministerio de Educacion Nacio-
nal de Colombia, representando el 57,6% de los participantes
formados. Los departamentos colombianos que engloban un
mayor nimero de profesores intervenidos son Atléntico, La
Guajira y Cundinamarca, quienes en conjunto acumulan el
30% de los profesores capacitados. Al analizar la distribucién
de los nifos y nifas beneficiados, se puede afirmar que estos
tienen una distribuciéon muy similar sobre el territorio nacional.
De los 7.761 participantes analizados, el 51% fueron nifios y el
49% ninas entre los 4 a 6 afos de edad. Dentro de los Ultimos
10 afios, la vigencia de mayor tratamiento o implementacion
del Programa fue la del 2012, afio en que se aplicaron las téc-
nicas lidico-educativas en 6.808 nifios y nifias, que equivale
al 88% de la muestra analizada (ver Tabla 1).

Profesores Nifios y nifas
Convenio Afo Territorio beneficiado Atendidos Porcentaje Atendidos Porcentaje
Alcaldia Distrital de 2018 Barranquilla 654 8.3 348 4%
Barranquilla
Canacol Energy Ltda. - Municipio de Caimito en
Fundacién Entretejiendo 2018 Sucre y de Pueblo Nuevo 208 2.6 163 2%
en Cérdoba
Instituto Colombiano de o
Bienestar Familiar, ICBF 2016 7 departamentos 1,288 16.3 182 2%
Instituto Colombiano de 2 ciudades principales y o
Bienestar Familiar, ICBF 2015 11 ciudades intermedias ND ND 260 3%
Ministerio de Educacién
Nacional, MEN 2014 10 departamentos 1,029 13.0 ND ND
Conafe México 2014 6 estados mexicanos 88 11 ND ND
Pacific Rubiales 2014 MunIC.Ip,IO de Puerto 95 12 ND ND
Gaitan - Meta
Ministerio de Educacién 18 departamentos
Nacional, MEN 2012 afectados por el conflicto 4,562 576 6808 88%
armado colombiano
Total 7924 100.0 7.761 100%

Nota. ND indica datos no disponibles; se implementé el programa, pero no todos desarrollaron investigacion o no hicieron segui-

miento a la participacién de nifios y nifas.

2 Incluyen: Caquetd, Casanare, Cauca, La Guajira, Putumayo, San Andrés y Vichada.

3 Incluyen: Barranquilla, Bucaramanga, Girardot, Granada, La Dorada, Manizales, Quibdd, Riohacha, Sabanalarga, San Gil, Soacha, Villanueva y Villavicencio.
4 Incluyen: Arauca, Atlantico, Boyacd, Caldas, Casanare, Huila, Norte de Santander, Santander, Valle del cauca y Vichada.

5 Incluyen: Campeche, Chiapas, Veracruz, Distrito Federal, Yucatén y Quintana Roo.

6 Incluyen: Amazonas, Antioquia, Arauca, Bolivar, Boyacd, Caldas, Casanare, Chocé, Cundinamarca, Guaviare, Huila, Magdalena, Narifio, Putumayo, Quindio, Santander, Sucre y Tolima.
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De los 7.924 maestros atendidos, el 88% eran mujeresy el 12%
hombres. El 67% de las personas capacitadas en el diploma-
do presentaban un nivel educativo técnico o universitario. Se
destaca la participacion de cuidadores con un nivel educativo
bajo (primaria 0,4% y bachiller 14%). Con relacién a la distri-
bucién de nifias y nifios, los participantes, son residentes de
municipios con alguin grado de incidencia del conflicto arma-
do, particularmente 6.733 fueron residentes de zonas con inci-
dencia alta y media (87% de los atendidos).

Ahora bien, para evaluar los resultados del programa en el
desarrollo socioemocional, se analizaron cambios en los test

de cada convenio mediante el uso de la prueba estadistica t
para dos muestras. La Tabla 2 relaciona los test implementa-
dos, asi como los cambios en las medias encontrados en cada
grupo de comparacion. Los resultados evidencian mejoria en
el desarrollo socioemocional de los nifios y nifas interveni-
dos, resaltdndose en los convenios: Alcaldia 2018 (poblacién
de Barranquilla) y Canacol-Entretejiendo 2018 (municipios de
Caimito, Sucre y Pueblo Nuevo, Cérdoba), en los cuales el ni-
vel de significancia es del 0,01 y la magnitud del cambio es
mayor.

Tabla 2
Evaluacion del desarrollo socioemocional mediante diferencia de medias segun convenio y test.
Convenio Test utilizado Obs. pretest Media pre test Obs. post test Me?:SF:OSt Diferencia t
Ages and Stages
, Questionnaires: Social- -10.96 ***
Alcaldia 2018 Emotional, second 289 72,9 (2)) 251 619 (2,2) (3,0) 4
edition (ASQ:SE-2)
Ages and Stages
Canacol - Entre- Questionnaires: Social- -16,7 ***
tejiendo 2018 Emotional, second 165 7255 (34) 190 558 (2.5) (4,2) 41(0)
edition (ASQ:SE-2)
Child Behavior Chec- 1.9 ®kx
ICBF 2016 klist (CBCL) Child 84 57 (0,3) 81 3,8 (0,2) (’0 2 51 (0)
Behavior '
_1 *%
ICBF 2015 Checklist (CBCL) 254 6,8 (0,2) 254 5,8 (0,2) ((1) 3) 2,4 (0)

Nota. Desviacién estandar en paréntesis. El Nivel de significancia estadistica *p<0.1; ¥**p<0.05; ***p<0.01.

De acuerdo a la tabla se puede hacer las siguientes interpre-
taciones: una diferencia negativa en la media pre test y post
test indica una mejora en el desarrollo psicoafectivo. Los re-
sultados menores a 19 para el CBCL y de 70 para el ASQ:SE-2
indican que el desarrollo socioemocional del nifio se esta dan-
do dentro de las expectativas. Cabe aclarar, que el nimero de
observaciones pre test y post test no coinciden en algunos
convenios registrados en la tabla debido a una de las siguien-
tes causas: 1) desertores del programa (cambio de residencia
de los nifios); 2) nuevos ingresos de nifias y nifios durante el
proceso de aplicacion del programa; 3) pérdida de informa-
cion por errores en la base; o 4) fallas en el proceso de digita-
lizacién o envio de los resultados.

Anaélisis cualitativo de los beneficios identificados por los par-
ticipantes

En la Figura 1 se hallan los beneficios manifestados por los
docentes que participaron en el grupo focal, cuyos beneficios
mostraron caracteristicas que permitieron ser englobadas en

tres categorias principales (habilidades emocionales, habili-
dades sociales y habilidades cognitivas), tomando como refe-
rencia a Mangrulkar, Whitman y Posner (2001), quienes basa-
dos en la propuesta de la OMS (1997) sobre Habilidades para
la vida, centran las habilidades en estos tres grupos base que
se refuerzan y complementan entre si.

Como se observa, los participantes identifican en las habili-
dades sociales el mayor nimero de beneficios/habilidades,
resaltando que nifias y niflos que han participado en el Pro-
grama (en comparacioén con quienes no) logran fortalecer va-
lores y/o habilidades como: respeto, comunicacién, empatia y
capacidad de escucha.
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Figura 1

Beneficios en el Desarrollo Integral percibidos por los docentes del grupo focal.

Habilidades
emocionales

Habilidades
cognitivas

* Mayor autocontrol.

*Fortalecimiento de la
expresion emocional.

* Aumento de la
autoestima.

*Mayor independencia.

*Mayor motivacion.

*Mejoramiento de la
disciplina.

En cuanto a las entrevistas en profundidad (ver Figura 2), se
identificaron un total de 22 beneficios, que, en resumen, se
relacionan con los encontrados en el grupo focal. Dentro de
estos se distinguen tanto las diez habilidades bdésicas y fun-
damentales para la vida, planteadas por la OMS (1997), como
otras habilidades centrales del desarrollo integral humano
gue también fortalecen la salud mental en la infancia y la ado-
lescencia.

Las diez habilidades principales se refieren a: la empatia,
manejo de emociones y sentimientos, manejo de tensiones
y estrés, comunicacién asertiva, relaciones interpersonales,
solucién de problemas y conflictos, autoconocimiento, toma
de decisiones, pensamiento creativo y pensamiento critico.
Sumado a ello, los resultados fueron englobados en las ca-
tegorias de: habilidades sociales, habilidades emocionales y
habilidades cognitivas, tomando igualmente como referencia
a Mangrulkar et al (2001).

Sobre las habilidades sociales, se encontré que no todos los
entrevistados expresaron haber tenido comportamientos con-
flictivos o de indisciplina, sin embargo, la mayoria sefalé que
el programa les permitié tener mejores destrezas para ges-
tionar problemas de cualquier indole (manejo de problemas
y conflictos) y apoyarse en el didlogo efectivo para manejar
diferencias entre las partes (comunicacién asertiva), crear y
mantener buenas relaciones interpersonales, entre otras. Asi
mismo, se identificaron otras habilidades como el liderazgo,
responsabilidad y trabajo en equipo, las cuales apuntaron al
éxito laboral y escolar de los intervenidos. Ademas, revelaron,
en su mayoria, haber participado en organizaciones sociales,
con las cuales han llevado a cabo actividades que apoyan a
distintas comunidades vulnerables (participacion civica).
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*Favorecimiento del

habitos alimenticios.
*Disminucion de
conductas violentas.

*Fortalecimiento de la aprendizaje
afectividad. auton(?mo.

«Fortalecimiento de la *Cambios en los
seguridad.

Habilidades
sociales

*Desarrollo del respeto.

*Mejoramiento de la escucha.

* Mejoramiento del trabajo en
equipo.

*Fortalecimiento en la
comunicacion asertiva.

*Mayor empatia con los pares.

*Incremento de la capacidad de
compartir.

* Mejoramientos de las
relaciones interpersonales.

*Mayor apropiacion de
herramientas para la solucion
de conflictos.

*Fortalecimiento temprano de
habilidades blandas.

*Mayor cumplimiento de
responsabilidades.

En cuanto a las habilidades emocionales, en ambos anélisis se
encontrd que los individuos experimentaron un fortalecimien-
to de su autoestima y autonomia, percibiéndose a si mismos
como seres valiosos, seguros, optimistas, capaces de tomar
decisiones por si mismos y de establecer limites. De igual
manera, sefialaron gran capacidad para regularse a si mis-
mos, particularmente en lo que respecta al manejo de emo-
ciones y sentimientos, asi como en el manejo de tensiones y
estrés. También consideran tener la capacidad de resistirse
a distracciones externas y mantenerse enfocados (discipli-
na), asi como establecer metas de manera constante y tener
compromiso con las mismas, atribuyendo este compromiso a
distintos motores de vida, ayudando a dar sentido a sentido a
su vida y a generar satisfaccién personal, lo cual se traduce
en motivacion. Igualmente, se fortalecié su capacidad para
conectar emocionalmente con los demds, respondiendo de
manera comprensiva y solidaria (empatia). Inclusive, Los par-
ticipantes sefialaron que el programa Pisotén generé mayor
dinamismo en sus niveles de participacion académica/labo-
ral, asi como también en el acercamiento a sus cuidadores y
padres en situaciones de estrés.

Respecto a las habilidades cognitivas, se identificaron di-
versas habilidades que contribuyeron al afrontamiento de
probleméticas de su vida diaria tanto en el ambito personal
como profesional. Los participantes manifestaron que tras su
paso por Pisotén: son mds conscientes sobre sus cualidades
y debilidades, las cuales pueden identificar sin problema (au-
toconocimiento); piensan de manera profunda sobre las con-
secuencias de sus acciones, midiendo riesgos a mediano y
largo plazo, por lo tanto, se toman mas tiempo para evaluar y
escoger las opciones mas adecuadas, en lugar de dejarse lle-
var por la impulsividad o de adoptar una postura pasiva (toma
de decisiones).
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Asi mismo, sefalan tener facilidad para concentrarse en sus
tareas y actividades, ya sean labores o académicas (atencion/
concentracion); se perciben como personas flexibles antes los
cambios (adaptabilidad), planificadoras y organizadas, lo que
les ha ayudado a ser eficientes y productivas en sus estudios
y trabajos (gestién del tiempo). Apuntan a tener habilidades
creativas, pues, manifiestan tener una gran imaginacién que

Figura 2

les ha permitido aportar ideas innovadoras en sus trabajos y
estudios (pensamiento creativo); y ser suspicaces y objetivos
en diferentes situaciones (pensamiento critico). Finalmente,
indican priorizar su bienestar tanto fisico, como emocional y
mental, entendiendo que son parte fundamental de la salud
mental y de su crecimiento personal (autocuidado).

Mapa de beneficios percibidos en el Desarrollo Integral en las entrevistas a profundidad.

Habilidades
sociales

Beneficios en el
Desarrollo Integral

Habilidades
emocionales

Habilidades
cognitivas

Comunicacién
asertiva*

Relaciones
interpersonales™

Manejo de
problemas y
conflictos*

[

Responsabilidad

Liderazgo

Participacion civica
(Vinculacién a
organizaciones
sociales/aportes
comunitarios)

Trabajo en equipo
Empatia*
Manejo de
emociones y

sentimientos*

Manejo de
tensiones y estrés*

Motivacién
Disciplina
Autoestima
Autonomia/
independencia
Autoconocimiento*

Toma de
decisiones*
Pensamiento

creativo®
Pensamiento

critico*
tencios
concentracion

Gestion del tiempo

Adaptabilidad

Autocuidado

Nota. Las subcategorias que se encuentran con asterisco (*) se refieren a las diez habilidades basicas para la vida propuestas por la

OMS (1997) identificadas dentro de las entrevistas en profundidad.

Discusion

Los datos obtenidos mediante el andlisis cuantitativo indican
una mejoria en el desarrollo socioemocional y psicoafectivo
de los nifios y nifas después de haber sido intervenidos por
el programa Pisotdn. Este dato es relevante, ya que demuestra
gue si es posible superar estados de regresion en individuos
mediante intervencion en etapas tempranas del desarrollo.
Dichas intervenciones no solo reducen la probabilidad de or-
ganizacion de estructuras psicopatoldgicas, sino que también

promueven practicas favorables para la mejora cognitiva, fisi-
ca y social. Los resultados apuntan a una mejora significativa
en el desarrollo psicoafectivo, demostrada por los cambios en
los test pre y post intervencién, especialmente en convenios
clave como Alcaldia 2018 y Canacol-Entretejiendo 2018, don-
de la magnitud del cambio fue significativa. Estos datos su-
gieren que las técnicas ludico-educativas aplicadas durante
el programa tuvieron un efecto positivo, con una mejora en el
desarrollo socioemocional.
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El andlisis cualitativo evidencid la apropiacion de los concep-
tos y herramientas proporcionadas por Pisotén, de acuerdo
con los testimonios de los participantes, quienes ponen en
practica lo aprendido con miembros de su circulo social o co-
munidad. Respecto a los resultados, se observan 22 habili-
dades para la vida, identificandose las 10 habilidades bésicas
indicadas por la OMS, necesarias para la adaptacién y afron-
tamiento de problemas cotidianos (OMS, 1997). Estos datos
sefialan un fortalecimiento en el desarrollo socioemocional,
coincidiendo con los resultados cuantitativos de los conve-
nios realizados en distintos periodos de tiempo.

Los participantes revelan una percepcion positiva sobre Pi-
sotén, percibiendo beneficios en comin al configurarse las
categorias de habilidades sociales, emocionales y cognitivas.
Senalan el desarrollo de destrezas esperadas en el desarrollo
integral como empatia, solucién de problemas, responsabi-
lidad, disciplina, comunicacién, independencia, autoestima,
seguridad, autocontrol, autocuidado, adaptabilidad, liderazgo,
entre otras.

Las habilidades halladas en el andlisis de las entrevistas prue-
ban que existen beneficios de la intervencién a largo plazo,
que ayudaron a los participantes mayores de edad en su de-
sarrollo profesional, coincidiendo con las manifestaciones
de los participantes. Estos hallazgos son coherentes con la
investigacion cientifica reciente, que ha mostrado impactos
a mediano y largo plazo en el ciclo de vida, fortaleciendo las
competencias emocionales (Domitrovich et al., 2017; Jagers et
al., 2019). Los resultados también apoyan lo indicado por Ce-
defno-Tuarez et al. (2022), quienes argumentan que la educa-
cion emocional influye en el &mbito laboral, la capacidad de li-
derazgo, el trabajo en equipo y las relaciones interpersonales.
En conjunto, los resultados cuantitativos y cualitativos del
Programa Pisotén se complementan, permitiendo una vision
integral de su efecto positivo en el desarrollo socioemocional
de los nifos, nifas y docentes participantes. Esto fortalece la
capacidad para afrontar desafios en la vida personal, acadé-
mica y profesional, y fomenta la apropiacién y aplicacién de
habilidades socioemocionales. Proporcionan evidencia empi-
rica sobre los beneficios de la educacién emocional en inter-
venciones tempranas.

Los resultados apuntan a que la educacién emocional es
efectiva, concordando con lo expuesto por Bisquerra y Mateo
(2019), quienes expresan que la educacién emocional poten-
cia el desarrollo emocional y las habilidades para la vida, con-
tribuyendo al bienestar personal y social. Estas capacidades
facultan al individuo para responder adecuadamente a las
sefiales emocionales de los demas, desarrollando habilidades
como autoconsciencia, autorregulacion, habilidades relacio-
nales y toma de decisiones responsable (Durlak et al., 2011).
Por ello, las nifas y nifos que acuden a los servicios de de-
sarrollo integral tienen mayores facultades para enfrentar su
etapa escolar que aquellos que no asisten (Santi-Ledn, 2019).
Se evidencia que la implementacién de programas de edu-
cacion emocional es una gran herramienta para generar ac-
titudes y comportamientos que favorezcan la adaptacion
saludable y positiva, ademas de reducir la ansiedad social,
la inseguridad y comportamientos antisociales y violentos, y
afrontar situaciones criticas como la pandemia del COVID-19,
mostrando la necesidad urgente de estimular el desarrollo de
habilidades de adaptacion y resiliencia emocional en familias
y comunidades (UNESCO, 2020). Programas como Aventu-
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rémonos en familia, creado durante la pandemia dentro del
programa Pisotén, evidencian cdmo la educacién emocional
mejora las relaciones intrafamiliares, fortaleciendo la comu-
nicacion, el respeto y la confianza (Russo et al., 2022). Otros
estudios internacionales, como el de Granda y Granda (2021),
demostraron que la educacién emocional va en paralelo con
el proceso de aprendizaje, generando bienestar en docentes,
padres y alumnos.

La necesidad de aplicar programas de educacién emocional
en planes educativos radica en los beneficios que brindan al
desarrollo integral, en la realizacién individual y en la adapta-
cion de los individuos a su entorno social. La educacién emo-
cional, como parte del desarrollo integral, no es solo respon-
sabilidad de los centros educativos y del Estado, sino también
de la familia. Sin embargo, las leyes existentes para apoyar
este tema dentro de la dindmica familiar ain deben ser con-
cretadas, financiadas y puestas en practica (Martinez & Rodri-
guez, 2023). Este tema debe seguir siendo investigado y pu-
blicado para el fomento del interés en la ciencia y la sociedad.
Esta investigacién concuerda con las recomendaciones inter-
nacionales de organismos como la OECD (2024), UNESCO
(2019) y el Banco Mundial (2021, 2017), asi como la Ley 2383
de 2024 aprobada en Colombia, reafirmando la importancia
de integrar la educacién socioemocional al curriculo escolar
y promover intervenciones tempranas para el bienestar y el
desarrollo del potencial humano.

Por otro lado, gran parte de los agentes educativos beneficia-
dos por el programa residen en departamentos afectados por
el conflicto armado. La triangulacion de datos entre las bases
del programa y el Indice de Incidencia del Conflicto Armado
(IICA) del Departamento Nacional de Planeacién (DNP, 2023),
evidencia que Pisotén ha capacitado cerca de 4.564 personas,
residentes en municipios con alta y moderada incidencia del
conflicto armado. Este hecho muestra el gran aporte del pro-
grama al desarrollo social en el contexto del desplazamiento,
pues la violencia sociopolitica ha causado un impacto nega-
tivo en la salud mental de la poblacién desplazada (Mayor,
2020), haciendo necesaria la intervenciéon de programas en
salud mental que alivien el malestar generado por la violencia.
Respecto a las limitaciones del estudio, se encuentran facto-
res externos relacionados con la variabilidad entre convenios
y datos faltantes en las mediciones pre y post, dificultando la
inclusion y anélisis de mas convenios. Para futuras investiga-
ciones, se sugiere realizar una evaluacién de impacto combi-
nando metodologias cuantitativas y cualitativas, con disefos
que permitan una medicién mas robusta del alcance e impac-
to del programa Pisotdn.
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